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2019 urteari dagokiona 

 

 

GIPUZKOAKO SENDAGAIGILEEN ELKARTEKO 

Gobernu Batzordeak aurkeztua 

 

 

Lankide eta lagun estimatuak: 

              

Urtero bezala Elkargoaren Estatutuetako 8. 

Artikuluak derrigortzen duenaren arabera, bukatu 

dugun ekitaldiko MEMORIA eta KONTUEN BALAN-

TZEA eta hasi denaren AURREKONTUA  hurrengo 

Batzar nagusian aztertzeko eta bidezkoa balitz 

onartzeko. 

             

Correspondiente al año 2019 

  

 

Presenta la Junta de Gobierno del 

COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE 

GIPUZKOA 

  

Estimados/as  compañeros/as y amigos/as: 

 

 Como en años anteriores siguiendo una vez 

más la obligación marcada por el Artículo 8 de los 

Estatutos del Colegio, presentamos MEMORIA Y 

BALANCE DE CUENTAS del Ejercicio que hemos 

finalizado y PRESUPUESTO del que comienza  para 

que lo sometan a estudio y aprobación si procede 

en la próxima Asamblea General. 

 

MEMORIA 

O.I. - Vº Bº 

Miguel Ángel Gastelurrutia Garralda             Lierni Mendiaraz Holgado  

Lehendakaria-El Presidente.               Idazkaria-La Secretaria. 
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1. 

INFORMACIÓN Y  

ASESORAMIENTO AL  

COLEGIADO 

1.1 INFORMACIÓN Y  

ASESORAMIENTO  

TELEFÓNICO 

A lo largo del año 2019 en el 

Colegio se han recibido aproxi-

madamente 27.300 llamadas, es 

decir, que los trabajadores del 

Colegio han atendido de media 

104 llamadas diarias.  

1.2 COMUNICACIONES   

Durante 2019, se han realizado, entre otra documentación: 

 50 envíos del Boletin@ 

 12 envíos del Boletin@ de Farmacia Hospitalaria  

 29 Circulares de Oficina de Farmacia 

 4 Números de la revista Botika XXI 

 68 Alertas Farmacéuticas 

 36 Convocatorias a cursos, reuniones o conferencias 

Alrededor de un 95% de los colegiados reciben la comunicación del Colegio 

1.3 PUBLICACIONES 

BOTIKA XXI: Se ha contribuido en la redacción de los siguientes artículos: 

 “Actualización de la información sobre excipientes obligatorios”. 

 “Toxoplasmosis y gatos en el embarazo”. 

 “Abordaje de la adherencia por parte de la Farmacia Comunitaria”. 

 

SENDAGAIAK: A lo largo de 2019 se han elaborado los siguientes artículos para el boletín del 

Consejo de Colegios Farmacéuticos del País Vasco SENDAGAIAK:  

 Trastorno cognitivo menor 

 Enfermedad de Lyme transmitida por garrapatas 
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1.5 CENTRO DE INFORMACIÓN SOBRE SUMINISTRO DE  MEDICAMENTOS (CISMED) 

El número de farmacias de Gipuzkoa adheridas a CISMED (datos a 31/12/2019) es de 213, el 74,5% de las far-
macias totales de la provincia 
 
El número de farmacias que han comunicado información a CISMED al menos una vez (farmacias informantes) 
es de 182, el 85,4% de las 213 farmacias adheridas en la provincia hasta la fecha y el 63,6% de las farmacias de 
la provincia (ver Gráfico 1) 

1.4 ESTADÍSTICAS WEB 

Durante 2019 en la web cofgipuzkoa.com se han recibido 757.915 visitas en la Web, que suponen 2.076,48 
visitas diarias, un 2,06% más que en 2018. Siendo las secciones más visitadas Farmacias de guardia (162.314 
visitas), Ofertas de trabajo (126.614), Impresión guardias (14.562), Directorio de farmacias (10.986), y Ficha 
Farmacia (9.009). 
 
El número de visitantes total al sitio Web del Colegio ha ascendido a 95.307 usuarios. 

Gráfico 1. Farmacias adheridas e informantes en Gipuzkoa durante 2019 
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2.1. CURSOS DE LA PLATAFORMA FORMACIÓN ON-LINE  

Durante el año 2019 se ha desarrollado el segundo de los cursos correspondientes al curso académico 2019-
2019, denominado “Elaboración de cosméticos en farmacia comunitaria” (marzo-junio 2019), y el primero del 
curso académico 2019-2020, “Servicio de indicación farmacéutica” (octubre-diciembre 2019). 

 

El curso de Elaboración de cosméticos fue cursado por 57 alumnos, todos ellos colegiados del COF Gipuzkoa. 
Fueron 46 quienes superaron el examen, y por lo tanto obtuvieron el diploma de superación y la acreditación 
correspondiente.  

 

La responsable del curso fue Amaia Malet, directora del CIM del COF Gipuzkoa. El objetivo fue actualizar los co-
nocimientos del farmacéutico en la elaboración de cosméticos en la farmacia comunitaria, para poder de impul-
sar la formulación cosmética en la farmacia de acuerdo a la normativa vigente. Se obtuvo una acreditación 6,4 
créditos por parte del Consejo Vasco de Formación Continuada de las Profesiones sanitarias. 

  

La evaluación global de la actividad en las encuestas de satisfacción recabadas entre los participantes, fue positi-
va (3,13/7), siendo especialmente alta la valoración respecto a la organización y la plataforma. 

  

El curso de Servicio de indicación farmacéutica alcanzó 73 matriculaciones. Entre ellos había 72 colegiados del 
COF Gipuzkoa y 1 colegiado de otro COF. 53 Alumnos superaron el curso, cuya evaluación constaba de un exa-
men y trabajo final, y obtuvieron el diploma y acreditación correspondiente. 

 

El responsable en este caso fue Xabier Aizpurua, farmacéutico del COFG, junto con Lide Mendicute y Ainhoa 
Oñatibia en asistencia técnica, y Maripi Agirretxe y Oier Jimenez en tareas administrativas. El objetivo del curso 
fue actualizar los conocimientos del farmacéutico en el método del servicio de indicación y proporcionar los pro-
cedimientos de indicación ante los síntomas menores más frecuentes, con el objetivo de impulsar y facilitar la 
provisión del servicio en farmacia comunitaria. Se obtuvieron 5,3 créditos. 

 

La evaluación global de la actividad en las encuestas de satisfacción recabadas entre los participantes fue positi-
va (3,3/4). El alumnado valoró de forma muy positiva tanto al profesor, como la estructura del curso.  

2. 

ACTIVIDADES  

FORMATIVAS 
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2.2. CURSO DE ACTUALIZACIÓN EN LA PRÁCTICA FARMACÉUTICA 

CURSO DE ACTUALIZACIÓN EN LA PRÁCTICA FARMACÉUTICA (2018-2019): 

Se han realizado 5 sesiones formativas on-line de enero a junio de 2019. 

 Legislación: Suministro a clínicas. Don Oier Jimenez. Calidad y TI del COF Gipuzkoa. 23 de 

enero de 2019. 

 Página web: Oficina virtual de la web del COFG: impresos y solicitudes. Don Aritz Rivero. 

Administrativo. 20 de febrero de 2019.  

 Redes sociales: Redes sociales como herramienta sanitaria. Don Xabier Aizpurua. Farma-

céutico del COF Gipuzkoa. 14 de marzo de 2019. 

 Temas laborales: Elaboración del calendario laboral en Excel. Doña Miren Garate. Respon-

sable de Administración del COF Gipuzkoa. 9 de abril de 2019.  

CURSO DE ACTUALIZACIÓN EN LA PRÁCTICA FARMACÉUTICA (2019-2020): 

Se han realizado 3 sesiones formativas on-line desde septiembre a diciembre de 2019. 

 Medicamentos: Medicamentos de precaución extrema de uso. Dña. Estibaliz Goyenechea. 

Doctora en Farmacia. Directora técnica del COF Gipuzkoa. 22 de octubre de 2019. 2019. 

 Calidad: Sistema de calidad del laboratorio: registros de equipos y pedidos. Don Aritz Rivero. 

Administrativo. 13 de noviembre de 2019. 

 Protocolos de indicación:  Protocolos del servicio de indicación en diarrea y estreñimiento.  

Don Xabier Aizpurua. Farmacéutico del COF Gipuzkoa. 19 de diciembre de 2019. 
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2.3. JORNADAS, CONFERENCIAS Y CURSOS PRESENCIALES 

 Conferencia: “SEVeM. verificación y autenticación de medicamentos en la oficina de farmacia”. 
Oier Jimenez. Calidad y TI del COF Gipuzkoa. 7,8,10,11 y 14 de enero de 2019. 

 
 Curso: “Acreditación para realizar el test rápido de vih y sífilis en las farmacias comunitarias”. Ain-

hoa Oñatibia, Colegio Oficial de Farmacéuticos de Gipuzkoa. Arantxa Arrillaga, del Plan del Sida – 
Osakidetza. Marta Pastor, Psicóloga de la Comisión Ciudadana Antisida de Bizkaia. 5 de febrero de 
2019. 

 
 Curso: “La farmacia comunitaria y el paciente odontológico: cuidado bucal de pacientes con orto-

doncia o portadores de implantes dentales”. Oier Montalbán. Odontólogo y Especialista en Implan-
tología por la UPV. Profesor de Implantoprótesis en la UCAM. Jorge Cabero. Odontólogo. Especialista 
y Máster en Ortodoncia y Ortopedia Dentofacial por la Universidad de Oviedo. Profesor en la Univer-
sidad de Oviedo. 14 y 14 de febrero.  

 
 Conferencia: “Lentes de contacto, cuidados para la mejora de los ojos”. Consuelo Gomez-Arevalillo. 

Vocal de Óptica Oftálmica y Acústica Audiométrica del COFG. 
 

 Conferencia: “Papel de la farmacia comunitaria en el tratamiento del paciente TDAH”. Lola Palo-
mino Aguilar. Dra. en Farmacia. Vocal de relaciones con ONGs y AAPP COF Cádiz. 4 de marzo de 
2019.  

 
 Jornada: “Criterios de derivación y manejo integral del paciente con síntomas del tracto urinario 

inferior (stui)”. Irene Díez Itza. Dra. Especialista en Obstetricia y Ginecología. Hospital de Donostia. 
12 de marzo de 2019.  

 
 Conferencia: “Alergias e intolerancias alimentarias en población infantil”. Eva Maria Lasa Luances. 

Médico Especialista en Alergología. Hospital de Donostia. 6 de mayo de 2019. 
 

 Jornada: “Actualización en urología”. Maialen Guergue Regional Government Affairs Director. Da-
vid Lorite. Scientific Advisor Urology. María Cardenal. Regulatory Affairs Cluster Head & Technical 
Director. 8 de mayo de 2019. 

 
 Curso: “Actualización en reproducción asistida para farmacéuticos”. Expertos en reproducción asis-

tida del Hospital Quirón Donostia. 3 y 4 de junio de 2019. 
 

 Conferencia: “Queratosis Actínica”. Dra. Arantxa López Pestaña Dermatóloga. Servicio de Dermato-
logía del Hospital Universitario Donostia. 19 de junio de 2019. 

 
 Conferencia: “Acceso de medicamentos al sistema sanitario y evaluación de tecnologías sanitarias: 

implicaciones prácticas en el futuro de las farmacias”. Juan Ernesto del Llano Señaris. Director Ge-
neral de la Fundación Gaspar Casal. 25 de septiembre de 2019. 

 
 Taller: “Taller de actualización del bot plus”. Ivan Espada.  Técnico del Departamento de Productos 

y Servicios del CGCOF. 9 de octubre.  
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2.4. ACREDITACIONES 

Se solicita la acreditación del Consejo Vasco de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias para 

cada uno de los cursos y sus sucesivas ediciones impartidos tanto de forma presencial como a través de la 

plataforma de formación. Los alumnos que superan los cursos, reciben un diploma en reconocimiento que 

incluye los créditos oficiales otorgados. Los cursos acreditados durante el año 2019 han sido valorados 

con: 

CURSOS PLATAFORMA DE FORMACIÓN: 

 Curso “Servicio de indicación farmacéutica”: 5,3 créditos. 

 Curso “Elaboración de cosméticos”: 6,4 créditos.  

CURSOS PRESENCIALES: 

 Curso: “La farmacia comunitaria y el paciente odontológico: cuidado bucal de pacientes con orto-

doncia o portadores de implantes dentales”: 0,7 créditos. 

 Curso: “Reproducción asistida”: 1,3 créditos.  

 Curso: “Revisión de la medicación y sistemas personalizados de dosificación”. Xabier Aizpurua. Farmacéutico 
del COFG. 11 de noviembre de 2019. 

 
 Conferencia: “Nuevas tendencias en alimentación y nuevos alimentos”. Pedro Mario Fernandez-San juan. Jefe 

de Componentes y Aditivos del Centro Nacional de Alimentación. 14 de noviembre de 2019. 
 
 Conferencia: “Kannabisaren erabilera terapeutikoak. egungo erabilerak eta etorkizuneko aukerak”. Sergio 

Barrondo. Sergio Barrondo Lacarra. Farmazian doktorea. UPV/EHUko farmakologia saileko irakaslea. 11 de 
diciembre de 2019. 

 
Destacar, que se ha organizado, por primera vez, una formación en su totalidad en Euskera. 
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3.1 PROGRAMAS SANITARIOS 

PROGRAMA PARA LA MEJORA DEL USO DE LA MEDICACIÓN EN PERSONAS ATEN-

DIDAS POR EL SERVICIO DE AYUDA DOMICILIARIA MUNICIPAL (MUMSAD) 

Un total de 37 municipios disponen de este programa de mejora del uso de la me-

dicación para las personas atendidas por los servicios de ayuda domiciliaria. A con-

tinuación, se detallan los municipios con los que se ha firmado el convenio: 

 

Andoain, Aretxabaleta, Arrasate, Ataun, Azpeitia, Azkoitia, Baliarrain, Beasain, Be-

rastegi, Bergara, Donostia, Villabona, Eibar, Elgeta, Elgoibar, Eskoriatza, Getaria, 

Hernani, Hondarribia, Irun, Lasarte, Lazkao, Legazpi, Legorreta, Mutriku, Oiartzun, 

Oñati, Ordizia, Pasaia, Renteria, Segura, Soraluze, Tolosa, Urnieta, Urretxu, Usurbil 

y Zumarraga. 

 

Se dispone de un total de 266 farmacias acreditadas (93%) para colaborar en este 

Programa para la optimización de la medicación en usuarios del Servicio de Ayuda 

Domiciliaria Municipal. 

 

 

 

3. 

ACTIVIDADES  

PROFESIONALES 
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SEGUIMIENTO FARMACOTERAPEÚTICO EN LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE EUSKADI  

 

Programa de Seguimiento Farmacoterapéutico (SFT) a pacientes con Diabetes mellitus tipo 2 en farmacia comuni-

taria en la Comunidad Autónoma de Euskadi (CAE). 

Objetivo general: llevar a cabo un programa de SFT remunerado en farmacias comunitarias de las tres provincias 

de la CAE liderado por la Dirección de Farmacia del Departamento de Salud del Gobierno Vasco. 

Objetivo del programa: mejorar el uso de los medicamentos y resultados en salud de los pacientes diabéticos tipo 

2 que toman 8 o más medicamentos, analizando el impacto en la detección de PRM y RNM, la adherencia al trata-

miento y el impacto en el consumo de recursos sanitarios. 

Cronograma 2019: 

 Enero – febrero: petición a través de Sharepoint de las solicitudes de enfermería Visita 3 (SEV3). 

 Febrero – julio: respuesta de enfermería a las SEV3, entrevistas V3 a los pacientes. 

 Julio – septiembre: entrevistas V3 a los pacientes, registro de datos en las encuestas máster V3 (EMV3) y en 

las fichas de adherencia (FA). 

 Octubre: finalización del programa. 

 Noviembre: iniciar la evaluación de resultados por parte del Departamento 

Reuniones: 

Durante 2019 se ha realizado una reunión entre las Formadoras Colegiales de los tres Colegios Oficiales de Farma-

céuticos del País Vasco, celebrada el 3 de junio, además de diversas reuniones por videoconferencia. 

También se mantuvieron dos encuentros entre técnicos del Departamento de Salud de Gobierno Vasco, FoCos y 

técnicos de los COFs del País Vasco los días 18 de junio y 12 de noviembre. 

Próximos pasos:  

Analizar y valorar los resultados obtenidos. 
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METADONA 

El número de farmacias acreditadas a 31 de diciembre de 2018 era de 140, de las que 117 tenían pa-

cientes. 

Al finalizar el año 2018 hay un total de 397 pacientes derivados al programa de metadona en farma-

cias comunitarias. 

 
TRATAMIENTO DIRECTAMENTE OBSERVADO DE TUBERCULOSIS (TDO) 

Durante el año 2019 no se ha solicitado la colaboración en el programa tdo de tuberculosis de ningu-

na farmacia. 

 
PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DEL SIDA 

 Test rápidos VIH y Sífilis en farmacias. 

 
En la Comunidad del País Vasco son 60 las farmacias que prestan este Servicio. En Gipuzkoa son 

19 las farmacias que ofrecen el servicio y se encuentran distribuidas en los municipios de Arra-

sate, Azpeitia, Beasain, Bergara, Donostia, Eibar, Lasarte-Oria, Hernani, Irún, Renteria, Tolosa, 

Urretxu y Zarautz. 

 
En 2019 se realizaron 2040 test rápidos del VIH en las 60 farmacias del País Vasco. De estos en 

Gipuzkoa se realizaron 618 (30,3%). El número de positivos en la CAPV fue de 12, de los que 3 

(25,0%) se detectaron en las farmacias de Gipuzkoa. 
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El total de pruebas de VIH desde el inicio del programa en marzo de 2009 es de 28.852,  

de los que 247 (0,9%) han resultado positivos. 

  
En cuanto a los test rápidos de sífilis realizados en las farmacias de la CAPV en 2019, se 

realizaron 416, resultando positivos 12 de ellos (2,9%). En Gipuzkoa se detectaron 3,  

(3,1%) positivos entre los 97 test practicados.  

  
Desde que se puso en marcha el programa de los test de sífilis en diciembre de 2011, se 

han realizado en las farmacias de País Vasco 3.083 test, de los que 104 92 (3,4%) han 

resultado positivos.  

 

 Distribución (venta + intercambio) de kits-jeringuillas. 

 
Durante el año 2019, se ha distribuido 51.450 kits en Gipuzkoa, de los que 20.750 

(40,3%) se han distribuido a través del programa de intercambio de jeringuillas en el que 

participan 15 farmacias.  

  

 Campaña del preservativo “airbag”. 

 
En el año 2019 las farmacias guipuzcoanas participantes en la campaña han vendido 

6.048 estuches de preservativos en la campaña de 3x1. 
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3.2 PLAN ESTRATÉGICO 

HAZFARMA 

Durante el año 2019, se desarrolló la acción de HAZFARMA denominada EXXITO: Niños, jóvenes y farmacia 

comunitaria que contó con la participación de 105 colegiados guipuzcoanos inscritos. 

 

Esta iniciativa del Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos, con la colaboración de Laborato-

rios Cinfa, nace con la idea de actualizar los conocimientos y las habilidades del farmacéutico en el abordaje 

de los problemas de salud actuales en niños y jóvenes como el trastorno de déficit de atención e hiperactivi-

dad, la adicción a las nuevas tecnologías, las alergias alimentarias y los trastornos en la conducta alimentaria 

de mayor incidencia (anorexia y bulimia). 

 

El objetivo principal era mejorar la calidad de la atención en un paciente muchas veces “invisible” al igual 

que promover la realización de Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales en la farmacia comunita-

ria. 

Los farmacéuticos comunitarios, por su formación y cercanía a esta población, puede ejercer un papel cen-

tral en las actividades preventivas y promoción de la salud orientadas a la mejora de la calidad de vida y que 

contribuyan a la optimización de los resultados de salud y la eficiencia global del sistema de salud.  
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3.3 LABORATORIO COLEGIO 

Se analizaron un total de 1656 muestras de cosméticos, enviados por industrias farmacéuticas y farmacias 

comunitarias, aumentándose en un 11% el número con respecto al año anterior. 

Se realiza el control microbiológico de los productos cosméticos en todas las fases de producción, esto es, ma-

terias primas, productos a granel y productos terminados, con el fin de garantizar el cumplimiento de la legis-

lación vigente: 

 Reglamento 1233/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 30 de noviembre de 2009, sobre los 
productos Cosméticos. 

 

 Real Decreto 1599/1997 sobre Productos cosméticos. 
 

Tras obtener la homologación en 2016 de los inspectores americanos, se implantaron tres nuevos ensa-
yos (Burkholderia cepacia, Salmonella spp., Aspergillus niger) para poderlos realizar en determinadas 
muestras con ese destino. 

 

Los ensayos que se realizan son: 

 Recuento de microorganismos Viables Totales: 
 

- Aerobios 

- Mohos y Levaduras 

 Detección de Patógenos: 
 

- Escherichia coli 

- Staphylococcus aureus 

- Pseudomonas aeruginosa 

- Candida albicans   

-  Burkholderia cepacia (muestras destino americano) 

-  Salmonella spp. (muestras destino americano) 

-  Aspergillus niger (muestras destino americano) 

 Análisis de superficies. 
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3.4 PROYECTOS DE COLABORACIÓN 

Farmacias Centinela 

Programa impulsado por el Consejo de Farmacéuticos de Euskadi y la Dirección de Farmacia del Departamento 
de Salud del Gobierno Vasco. 

La Red de farmacias centinela es un dispositivo de vigilancia de la seguridad de los medicamentos en la dinámica 
asistencial de la farmacia comunitaria, cuya función principal es la detección y notificación de problemas de se-
guridad de los medicamentos para facilitar la adopción de medidas destinadas a prevenirlos.  

Nº reuniones técnicas: 4 

Cronograma 2019: 

 Enero – febrero: estudiar las características de los diversos programas de farmacias centinela de las CCAA 
 Marzo: propuesta del protocolo por COFG al resto de colegios. 
 Abril: sugerencias y acuerdo de protocolo. 
 Mayo: acordar con Dantiza la plataforma web de notificación 
 Diciembre: reunión con Dirección de Farmacia y Farmacovigilancia para la presentación de la propuesta 

de protocolo del Consejo de Farmacéuticos de Euskadi. 

Próximos pasos: 

Tras la reunión con Dirección de Farmacia y Farmacovigilancia se acuerda que el programa va a tener 2 líneas: 
una red general donde se notifican los problemas de seguridad a través de NotificaRAM y otra línea para estu-
dios puntuales concretos que se gestionará a través de la plataforma de los Colegios. Se elaborará el borrador y 
presentará al Departamento. 

Veterinaria 

Iniciativa surgida de la colaboración entre el Colegio de Veterinarios de Gipuzkoa y el COFG con la finalidad de 
fomentar el uso racional de los antibióticos en pequeños animales, a través de su prescripción en las clínicas 
veterinarias y la dispensación en las farmacias comunitarias. 

Nº reuniones técnicas: 3 

Cronograma 2019: 

 Julio-Diciembre: elaboración de la documentación del programa y diseño de las pegatinas y folletos infor-
mativos para las farmacias. 

Próximos pasos: Puesta en marcha de un programa piloto en el barrio de Amara, con la clínicas veterinarias y 
farmacias voluntarias que quieran participar, con una duración estimada de 3 meses. 
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Programa Farmacia Amigable - Farmazia Lagunkoia 

 
Iniciativa para impulsar la contribución de la farmacia comunitaria a la amigabilidad de la ciu-
dad desde su especificidad y características como recurso sanitario y social, en colaboración con 
el Plan de Acción de Donostia Lagunkoia-Hiri Plana. 
 
Objetivo: Trabajar el rol que tienen o podrían tener las farmacias como recurso sociosanitario al 
servicio de la sociedad para mejorar la calidad de vida de las personas mayores. 
 
Cronograma 2019: 
 
 Preparar el artículo de “Confirmación de los compromisos de una Farmacia Amigable” 

para la revista Pharmaceutical Care. 

 Enero: en colaboración con las coordinadoras de la iniciativa Euskadi Lagunkoia, llevar a 
cabo un taller con 5 farmacéuticas/os de Irún, con objetivo de unificar los criterios de 
Farmazia Lagunkoia con la Guía de establecimientos amigables de Euskadi Lagunkoia. Se 
pretende llegar a una Guía de farmacias amigables para poder extender a los diversos 
municipios de Euskadi. 

 Noviembre: se realiza una reunión con los farmacéuticos de Irún y las técnicas de servi-
cios sociales para crear un protocolo de comunicación conjunto. 

 
Próximos pasos: 
 
 Impartir sesiones sanitarias en centros de dinamización de personas mayores de Irún. 
 Colaborar con Euskadi Lagunkoia para extender Farmazia Lagunkoia a otros municipios. 
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Donostia Lagunkoia - Grupo Motor 

El Grupo Motor de Donostia Lagunkoia es un grupo formado por aproximadamen-

te 20 personas de diversos ámbitos, en su mayoría no ejercientes, que participan 

en la monitorización, valoración y propuesta de ideas sobre las iniciativas que con-

forman el plan ciudad Donostia Lagunkoia. 

 
Objetivo general: participar como COFG en el Grupo Motor de Donostia Lagunkoia 

con el fin de estar al tanto del avance del plan ciudad, aportar ideas, poner en va-

lor la farmacia y establecer relaciones para posibles colaboraciones. 

 
Nº reuniones del Grupo Motor: 5 
 
Temas tratados: 
 
 Evaluación y cierre de las actividades realizadas como grupo motor durante 

2018. 

 Reflexión estratégica de Donostia Lagunkoia. 

 Calidad de vida de las personas mayores cuando aparecen realidades como el 

aislamiento, la enfermedad, la fragilidad o la falta de energía. 

 

Próximos pasos:  

 

 Plantear estrategias para dotar a la iniciativa Donostia Lagunkoia de una conti-

nuación. 
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Euskaltrust - Erlauntza 

Euskaltrust es una iniciativa liderada por el departamento de Promoción de la Salud del Ayuntamiento de Donos-

tia/San Sebastián junto con APTES (Asociación para la Promoción de la Tecnología Social) que pretende fomentar 

la colaboración, cooperación y confianza entre entidades mediante la aplicación de conocimientos científicos y 

tecnológicos orientados a la resolución de temas sociosanitarios. Tras las primeras reuniones de Euskaltrust, se 

decide llevar la teoría a la práctica a través de un programa concreto (Erlauntza) en dos barrios específicos de Do-

nosti (Intxaurrondo y Egia). 

 
Nº de reuniones de Euskaltrust: 9 
 
Objetivo general: generar una cooperación entre entidades sociosanitarias, con una metodología basada en cono-

cimientos científicos y tecnológicos, con el fin de cubrir necesidades detectadas en determinadas poblaciones. Se 

desarrolla a través de la articulación de relaciones de alta confianza entre personas e instituciones con la visión a 

medio plazo de activar la iniciativa “ERLAUNTZA: ALIANZA POR LA SALUD COMUNITARIA” consistente en construir 

sobre el territorio de Donosti “Grupos Locales de Acción Comunitaria en Salud”. 

 
Cronograma 2019: 
 
 Enero: Reunión Grupo Motor Erlauntza. 

 Enero – Abril: Realizan reuniones correspondientes en Egia, Intxaurrondo, Gros y Parte Vieja. 

 Abril: Sesión para hablar de las relaciones habidas hasta el momento y de los planes para los próximos me-
ses. 

 Abril – Octubre: Realizan reuniones correspondientes en Egia, Intxaurrondo, Gros y Parte Vieja. 

 Octubre: Se extiende la iniciativa a Alza y Bidebieta. 

 

Próximos pasos: 

 Continuar con la iniciativa en los barrios ya activos y valorar ampliación a otros barrios. 

 Organizar una jornada Erlauntza para la puesta en común de todo lo realizado hasta el momento. 
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Programa SSUM - Uso correcto de medicamentos y farmacovigilancia en Alto Deba  

Programa liderado por el COFG y UPV, en colaboración con Osakidetza y financiación de COFG, UPV 

y DFG. 

 
Objetivo general: evaluar el “Servicio de seguridad y uso de los medicamentos (SSUM)”, el cual se 

centra en mejorar el uso de los medicamentos y realizar las notificaciones de farmacovigilancia de 

determinados medicamentos que requieren un seguimiento adicional. 

 
Nº reuniones técnicas: 6 
 
Cronograma 2019: 
 
 Enero – Mayo: Selección de farmacias comunitarias, preparación del material necesario y for-

mación del personal farmacéutico. 

 Junio: Visita presencial a todas las farmacias para la proporción de toda la documentación 

necesaria para la implementación y realización del servicio. 

 Junio – Diciembre: Reclutamiento de pacientes. 

 Junio – Diciembre: Implantación del SSUM. 

 Diciembre: Reunión impulso SSUM. 

Próximos pasos:  
 

 Continuar con el trabajo de campo 

 Realizar un registro de lo realizado hasta el momento 

 Ampliar la zona el programa hacia otros municipios 
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Prevención suicidios 

 

Iniciativa llevada a cabo entre Salud Mental y el COFG. 

El programa de prevención tiene como finalidad sensibilizar y formar a los farmacéuticos comunitarios 

para que puedan detectar pacientes en riesgo de suicidio. Asimismo, pretende capacitar a los farma-

céuticos para que sepan cómo actuar en dichas situaciones y crear protocolos de derivación, en fun-

ción del riesgo de suicidio. 

Nº reuniones técnicas: 5 

Cronograma 2019:  

 Septiembre: Diseño del protocolo de actuación. 

 Octubre: Definición del protocolo de derivación a través del programa de comunicación.  

 Diciembre: Preparación de la puesta en marcha del programa.  

Próximos pasos: Puesta en marcha del proyecto en enero de 2020, con una duración estimada de un 

año. Por un lado, se lanzará la campaña a todas las farmacias de Gipuzkoa, que constará de un artículo 

en la revista Botika XXI y una video formativo dentro del programa “Actualización a la práctica” del 

Colegio. Por otro lado, se formará a los farmacéuticos participantes del programa piloto por profesio-

nales de la Red de Salud Mental de Gipuzkoa en torno a la prevención del suicidio y los protocolos de 

derivación establecidos.  
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Programa comunicación entre farmacias comunitarias y profesionales de atención primaria.  
 
DONOSTIALDEA 

 
Este programa de comunicación entre las farmacias comunitarias (FC) y los profesionales de atención primaria sur-
ge dentro del Programa de Farmacia Amigable de Donostia/San Sebastián y es continuación del programa piloto 
que se llevó a cabo de marzo a agosto de 2017. 
 
El objetivo general del programa es implantar vías de comunicación con protocolos consensuados de actuación an-
te diferentes situaciones que puedan darse en la práctica profesional diaria de las farmacias comunitarias de Do-
nostia / San Sebastián que requieran la comunicación con profesionales de atención primaria de OSI Donostialdea. 
Como objetivo específico, este programa pretende evaluar el posible impacto del programa para ampliarlo a otros 
municipios de la provincia. 
 
La duración de este programa es de 12 meses, de marzo 2018 - marzo 2019, con recogidas de datos cada 3 meses 
para analizar los resultados. Se envió una encuesta de satisfacción a todos los profesionales sanitarios a los 9 meses 
del programa.  
 
En los 12 meses de estudio (marzo 2018 – marzo 2019) se han recibido 938 comunicaciones pertenecientes a 10 
centros de salud de un total de 37 farmacias (x=25,3 comunicaciones/farmacia).  
 
La vía que más se ha utilizado ha sido el email (n=736, 78,5%) frente a la telefónica (n=202, 21,5%), por lo que la 
mayoría de las comunicaciones han sido clasificadas como no urgentes. La tasa de solución de las incidencias ha 
sido cercana al 90% (n=839, 89,4%) y cabe destacar que el tiempo medio de resolución de incidencias no urgentes, 
aquellas comunicadas por email, ha sido menor a 24 horas. 
 
La persona implicada para solucionar el problema ha sido el MAP en el 89,9% de los casos (n=740) y el problema 
que más se ha comunicado ha sido el no tener medicamento y necesitarlo (n=598, 89,8%). 
 
Los farmacéuticos comunitarios (n=17; 7,5 puntos/10) son los que mejor han puntuado el programa seguidos de los 
médicos (n=18; 6,6/10) y personal del AAC (n=6; 5,7/10). Todos concuerdan en que el tiempo invertido en el pro-
grama es adecuado y la comunicación ha sido bastante satisfactoria. 
 
ZARAUTZ - ORIO - AIA 
 
Como objetivo específico del “Programa de comunicación entre farmacias comunitarias y profesionales de atención 
primaria de OSI Donostialdea”, se ha tratado de ampliar el programa a otros municipios de la provincia, en este ca-
so a la zona de Zarautz, Orio y Aia. 
 
El estudio principal se ha llevado a cabo durante enero de 2019 y abril de 2019 donde han participado 10 farmacias 
comunitarias y los 3 centros de salud de Zarautz, Orio y Aia. 
 
En los 3 meses de estudio (enero – abril 2019) se han recibido 187 comunicaciones correspondientes a los centros 
de salud de Orio, Zarautz y al Hospital Donostia, de un total de 5 farmacias (x=37,4 comunicaciones/farmacia).  
 
La vía que más se ha utilizado ha sido el email (n=112, 59,9%) frente a la telefónica (n=75, 40,1%), por lo que la ma-
yoría de las comunicaciones han sido clasificadas como no urgentes. La tasa de solución de las incidencias ha sido 
superior al 95% (n=178, 95,2%) y cabe destacar que el tiempo medio de resolución de incidencias no urgentes, 
aquellas comunicadas por email, ha sido menor a 24 horas. 
 
La persona implicada para solucionar el problema ha sido el MAP en el 96,8% de los casos (n=181) y el problema 
que más se ha comunicado ha sido necesitar más envases para cubrir la duración del tratamiento pautado (n=89, 
47,6%), seguido muy de cerca por el problema de no tener medicamento y necesitarlo (n=84, 44,9%). 
 
Los farmacéuticos comunitarios (n=5; 8,8 puntos/10) son los que mejor han puntuado el programa seguidos de los 
médicos (n=8; 6,8/10), el personal del AAC (n=2; 6,0/10) y el personal de enfermería (n=1; 6,0/10). La mayoría 
(88,7%) de los profesionales sanitarios concuerdan en que el tiempo invertido en el programa es adecuado. Ade-
más, están de acuerdo en que la comunicación ha sido bastante satisfactoria. 
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OSI ALTO DEBA 
 
Tras la buena aceptación del programa de comunicación en Donostia, Zarautz, Orio y Aia, se ha decidido ampliar el 
programa a otros municipios de la provincia.  
 
El estudio piloto se ha llevado a cabo desde el 8 abril de 2019 hasta el 8 junio de 2019 donde han participado 7 
farmacias comunitarias y los centros de salud de Antzuola, Bergara y los consultorios de Elgeta y Angiozar. 
 
En los 2 meses de estudio (8 de abril – 8 de junio 2019) se han recibido 54 comunicaciones realizadas a 2 centros 
de salud (Bergara y Antzuola) y un consultorio (Elgeta) de un total de 7 farmacias (x=7,7 comunicaciones/
farmacia).  
 
La vía que más se ha utilizado ha sido la telefónica (n=28, 51,9%), aunque la diferencia con la comunicación vía 
email ha sido de 2 casos (n=26, 48,1%), por lo que las comunicaciones han sido clasificadas como urgentes y no 
urgentes prácticamente al 50%. La tasa de resolución de las incidencias ha sido del 98,1% (n=53, 98,1%) y cabe 
destacar que el tiempo medio de resolución de incidencias ha sido inferior a 24 horas. 
 
La persona implicada para solucionar el problema ha sido el MAP en el 87,0% de los casos (n=47) y el problema 
que más se ha comunicado ha sido necesitar más envases para cubrir la duración del tratamiento pautado (n=19, 
35,2%), seguido muy de cerca por el problema de no tener medicamento y necesitarlo (n=16, 29,6%). 
 
Los farmacéuticos comunitarios (n=3; 9,0 puntos/10) son los que mejor han puntuado el programa seguidos de los 
médicos (n=4; 8,5/10) y personal de enfermería (n=2; 8,0/10). Todos concuerdan en que el tiempo invertido en el 
programa es adecuado y la comunicación ha sido entre muy satisfactoria y bastante satisfactoria. 
 
OSI GOIERRI-UROLA GARAIA 
 
Como objetivo específico del “Programa de comunicación entre farmacias comunitarias y profesionales de aten-
ción primaria de OSI Donostialdea”, se ha tratado de ampliar el programa a otros municipios de la provincia, en 
este caso a la OSI de Goierri-Urola Garaia. 
 
Se presentó el programa en Octubre de 2019 en el ambulatorio de Azpeitia a médicos, personal de enfermería y 
personal del área de atención al cliente. Tuvo buen aceptación pero se decidió posponer el inicio del programa 
hasta primera mitad del 2020. 
 
De todo esto se concluye que:  
 
 El procedimiento de comunicación es una manera eficaz para resolver diferentes situaciones relacionados con 

los medicamentos en el día a día de la farmacia comunitaria.  
 
 Utilizar el área de atención al cliente para la comunicación con cada centro de salud, facilita el contacto para la 

farmacia comunitaria y no interrumpe la práctica de los profesionales de atención primaria. 
 
 El programa se ha calificado como bastante satisfactorio por la mayoría de los profesionales que completaron 

la encuesta. 
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Cronograma 

Una vez realizado el despliegue completo de la Receta Electrónica en Gipuzkoa durante el 2013 y los servicios 

incorporados desde esa fecha hasta 2018, en 2019 se han ido incorporando nuevas mejoras al sistema y nue-

vos servicios para las farmacias con el siguiente cronograma: 

 

ENERO 

Puesta en marcha del Sistema de Verificación de Medicamentos (SEVeM). 

 

ABRIL 

Renovación póliza de pérdida de beneficio eRezeta. 

Interoperabilidad con todas las CCAA 

 

MAYO 

Nuevo API farmacias con nuevas funcionalidades eRezeta: Posología, origen de la prescripción, fecha de crea-

ción de la prescripción, etc. 

 

JULIO 

Dispensación en interoperabilidad de las fórmulas magistrales prescritas fuera de la CAE. 

 

OCTUBRE 

 

Dispensación de fórmulas magistrales prescritas en Osakidetza.   

Nuevo API farmacias: API Messenger todos los puestos, comunicación por parte de la farmacia de imposibili-

dad de lectura banda a través del API gestor, etc. 

 

NOVIEMBRE 

 

Migración Sistemas operativos y aplicaciones en el Nodo Colegial. 

Homologación aplicación colegial vale de estupefacientes electrónico y realización documentación técnica 

con requerimientos a los AGFs. 

4. 

RECETA  

ELECTRÓNICA 
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Evolución dispensaciones 2019 

Tabla donde se indica la evolución de las recetas en papel y electrónica durante el 2019 en Gipuzkoa  

Mes Total eRezeta Papel % eRezeta 

Enero 1.141.597 1.124.095 17.502 98,47% 

Febrero 1.013.846 1.000.204 13.642 98,65% 

Marzo 1.080.621 1.065.873 14.748 98,64% 

Abril 1.078.295 1.063.058 15.237 98,59% 

Mayo 1.107.406 1.092.453 14.953 98,65% 

Junio 1.012.895 998.914 13.981 98,62% 

Julio 1.076.869 1.060.264 16.605 98,46% 

Agosto 991.711 974.564 17.147 98,27% 

Septiembre 1.039.699 1.024.282 15.417 98,52% 

Octubre 1.139.392 1.124.501 14.891 98,69% 

Noviembre 1.058.395 1.044.931 13.464 98,73% 

Diciembre 1.117.327 1.102.666 14.661 98,69% 
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Incidencias CAU Gipuzkoa 2019 

Mes Incidencias Media por farmacia Total Euskadi % Gipuzkoa 

Enero 316 1,10 1.006 31,41% 

Febrero 296 1,03 1.015 29,16% 

Marzo 417 1,46 1.303 32,00% 

Abril 272 0,95 827 32,89% 

Mayo 614 2,15 1.697 36,18% 

Junio 279 0,98 977 28,56% 

Julio 328 1,15 1.043 31,45% 

Agosto 358 1,25 975 36,72% 

Septiembre 284 0,99 942 30,15% 

Octubre 550 1,92 1.787 30,78% 

Noviembre 236 0,83 908 25,99% 

Diciembre 349 1,22 1178 29,63% 

Total 4.299 15,03 13.658 31,48% 
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Los picos de incidencias de mayo y octubre han sido debidos a las actualizaciones de API en todas las farmacias. 

 

Aun así, la media de incidencias en 2019 ha sido de 358 por mes, muy por debajo de las 483 de 2018 y volvien-

do a los números de 2017 y 2016 (315 y 350 respectivamente). 

 

Reuniones 

Nº de reuniones técnicas mantenidas con: Ibermatica (9 reuniones), Euskaltel (12 reuniones) y Departamento 

de Salud (3 reuniones): 

  

Ibermática 

Implantación de nuevos servicios a las farmacias en eRezeta (API gestor, actualización algoritmos, me-

joras servicio CAU, homologación AGF, etc). 

Coordinación y seguimiento de incidencias. 

 

Euskaltel 

Mejoras asociadas a la prestación del servicio. 

Seguimiento y análisis mensual del uso de la red profesional. 

 

Departamento de Salud 

Planificación del vale de estupefacientes electrónicos. 
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5. 

FACTURACIÓN DE  

RECETAS 

RESUMEN FACTURACIÓN 2019 Y VARIACION RESPECTO A 2018 

 

 

 

 

 

 

 

         Todo el detalle de la facturación se encuentra en los anexos de Facturación.  

 
INCIDENCIAS SOBRE LA FACTURACIÓN 

Incidencias detectadas en la facturación (Datinza) 

El Colegio recibió durante 2019, 331 recetas (15% más que en 2018) que no pudieron facturarse por las si-
guientes causas: 

 

 

 

 

 

 

 

Rechaces del Departamento de Sanidad 

En las revisiones de las facturaciones, procedió al rechace de 3.608 recetas, cuyo importe ascendió a 40.904,36 
euros, lo que supone un 11,59% menos que en 2018 de envases y un 24,51% menos en euros 

Los motivos de los rechaces y la comparativa con el año 2018, se presenta en el cuadro adjunto:  

ENTIDAD Nº RECETAS PVP NETO 

  2019 2018 ▼/∆ 2019 2018 ▼/∆ 
Osakidetza 11.241.038 11.195.849 0,40% 160.692.220,96 162.781.987,69 -1,28% 
Muface 113.212 111.867 1,20% 1.517.400,58 1.515.197,69 0,15% 
Isfas 19.768 20.887 -5,36% 238.731,45 259.998,89 -8,18% 
Mugeju 6.434 6.285 2,37% 87.586,50 77.827,49 12,54% 

Seguros libres 31.704 27.739 14,29% 314.441,49 286.536,62 9,74% 
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6.1 Asambleas Generales de Colegiados 

Asamblea General informativa: celebrada el 25 de marzo de 2019 

 Normativa de aplicación, desde la publicación de la Ley de Ordenación al RDL 16/2012, indicando la evolu-
ción de la historia de las residencias y la publicación del Decreto 29/2019 de residencias.  

 

Asamblea de Titulares conjunta con Ageofar: celebrada el 28 de mayo de 2019 

 Organización del Servicio de Urgencia Farmacéutica de Gipuzkoa. 
 

Asamblea General Ordinaria: celebrada el 28 de mayo de 2019 

Ver acta completa en la Web: Servicios al Colegiado → Circulares y publicaciones → Memoria anual. 

Entre los temas tratados destacar: 

 Aprobación del balance de cuentas del ejercicio 2018 y presupuesto para 2019. 
 Actividad colegial, formación, campañas, atención a colegiados. 
 Creación de la Vocalía de Alimentación. 
 Puesta en marcha del SEVeM. 
 Servicios profesionales: programa de Seguimiento Farmacoterapéutico de la CAE, Hurkoa, MUMSAD, Far-

mazia Lagunkoioa, Euskaltrust, Erlauntza, Hazfarma. 
 Plataforma de servicios profesionales asistenciales. 
 Plataforma de formación online. 
 Vale de estupefacientes electrónico. 
 Receta médica privada en papel y receta electrónica privada, Muface y veterinaria. 
 

Asamblea General  Extraordinaria: celebrada el 28 de noviembre de 2019 

 Acuerdo adoptado ante la adquisición de un local de formación en calle San Martin, muy próximo al Cole-
gio, con capacidad para unas 90-100 personas, para poder dar cobertura a las necesidades formativas de 
los colegiados. 

6 

REPRESENTACIÓN 
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6.2 Junta de Gobierno 

Mantenidas 12 reuniones a lo largo del año 2019. 

Entre los temas tratados, destacar por apartados: 

Tesorería 

 Evolución mensual de las cuentas, balance y presupuesto. 

 Cuotas y precios 2019. 

 Informe auditoria. 

 Cuentas y gestiones bancos, intereses, etc. 

 Pago a proveedores. 

 Gestión proveedores eRezeta.  

 
Asuntos Colegiales 

 Colegiaciones: Altas y bajas de colegiados. 

 Gestión guardias y horarios de Gipuzkoa. 

 Situación eRezeta e interoperabilidad. 

 Situación SEVeM. 

 Puesta en marcha de la plataforma de formación online. 

 Situación medicamentos veterinarios. 

 Problemas de suministro de medicamentos.  

 Informe proyectos profesionales: Programa AdherenciaMED, Programa Comunicación Donostia, Atención 

Domiciliaria Hurkoa, Erlauntza. 
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 Horarios Gipuzkoa. 

 Plan de formación. 

 Informe Comisiones del COFG. 

 Prestación farmacéutica: cambios de precios, bajas voluntarias. 

 Nuevas funcionalidades de eRezeta 

 Intranet y pagina web del Colegio 

 Información campañas sanitarias. 

 Gestión guardias y horarios 

 Tramitación/Resolución de quejas/incidencias de médicos y/o farmacias. 

 Firma de Convenios de colaboración. 

 Evolución CISMED. 

 Normativa profesional y cambios legislativos. Disposiciones legales y aplicación práctica. 

 Proyectos de colaboración  

 Plataforma de servicios Ibermática. 

 Redes sociales 
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Informe presidencia 

 Informe reuniones Consejo de Farmacéuticos País Vasco, reuniones Pleno del Consejo General, reuniones 

presidentes autonómicos. 

 Reuniones y Acuerdos de la Unión Profesional Sanitaria. 

 Informe reuniones con Departamento de Salud Gobierno Vasco, Osakidetza, Diputación y otras instituciones. 

 Firma de Acuerdos y Convenios de colaboración. 

 Informe reuniones institucionales (Ver apartado relaciones Institucionales). 

 Situación de la farmacia en distintas CCAA. 

 Normativa profesional 

 Proyectos profesionales y sociales 

 Programa de Seguimiento Farmacoterapéutico de la CAE 

 Festividad de la profesión 

 Situación Enfermería 

Informe Asesora Junta de Gobierno: Dña. Marina Guisasola Agra 

 
 Participación en una mesa debate del grupo OAT en la Jornada de Adherencia al Tratamiento en País Vasco, 

en el Hospital Universitario de Cruces de Bilbao. En ella, defendí la gran importancia de a labor del farmacéu-

tico en cuanto a la adherencia al tratamiento por parte del paciente. 

 
 Colaboración como coordinadora en la carpa que se organizó en colaboración con SEFAC y el Colegio Oficial 

de Farmacéuticos de Gipuzkoa, en San Sebastián sobre los distintos servicios que puede ofrecer el farmacéu-

tico en la Farmacia Comunitaria. 
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6.3 Junta de Vocalías 
 

Mantenidas 5 reuniones a lo largo del año 2019. 
 

Informes de los Vocales 

  

Informe  de  la  Vocalía de Óptica Optometría y Acústica: Dña. Consuelo Gómez-Arevalillo García. 
 
Actividades realizadas por la vocalía: 
 

Conferencia sobre "Lentes de contacto, cuidados para la mejora de los ojos" el día 18/2/2019 para farmacéuti-
cos comunitarios realizada por la Vocal de Óptica del COFG en la sala de DFG. 
 

Taller sobre líquidos y lentes de contacto y entrega de Infografía para el paciente y Ficha técnica para el Farma-
céutico. 

 

Asamblea de vocales provinciales realizada en Madrid el 7/3/2019 donde se trata:  
 

      1) Formación a los vocales: cómo preparar abstract y comunicaciones para congresos. 
 

      2) Programación de las actividades de la Vocalía:  
 

Actividad formativa: Jornada ORL (10/10/2019) en Madrid organizada por el Consejo y la Vocalía de Óptica. Se 
crea comisión de trabajo con los ponentes y moderadores de cada mesa: rinitis- sinusitis, laringitis y otitis. La 
vocal de Guipúzcoa participa en esta comisión y es moderadora de la mesa de otitis. 

 

Actividad asistencial y de Salud Pública (Campañas): 
 

 Sequedad ocular desde la farmacia asistencial 
 

 Fotoprotección ocular integral (junto a vocalías de Dermofarmacia y Alimentación) 
 

 Hipoacusia y Presbicia. 
 

      3) Información del plan de estudios del CEU de Óptica y Audioprótesis por Sara Bueno. 
 

Reuniones de trabajo para preparar la Jornada de ORL en Madrid en Junio y en Septiembre. Comisión de ORL 
con participación de la Vocal de Guipúzcoa. 
 

Jornada de ORL el 10/10/2019 dirigida a farmacéuticos comunitarios y a farmacéuticos ópticos, con gran partici-
pación y éxito.  
 

Tres mesas cada una con un ponente otorrino y otro compañero farmacéutico de OF, se trató garganta 
(laringitis-faringoamigdalitis) nariz (rinitis- sinusitis) y oído (otitis).  
 

Cada mesa fue moderada por un Vocal provincial (la vocal de óptica de Guipúzcoa en oído). En todas ellas se 
estudió primero la fisiología de cada órgano, se describieron las patologías, su tratamiento y posteriormente se 
dieron pautas de atención farmacéutica desde la OF. 

 

Por último, se leyeron las conclusiones.  
 

Asamblea de vocales provinciales en Madrid el 11/10/2019 donde se trató: 
     

1) Formación a los vocales: BotPlus 
 

2) Conclusiones de la Jornada y creación de grupos de trabajo para realización de poster, fichas técnicas e info-
grafías sobre los temas tratados en ella. 
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Informe de la Vocalía de Adjuntos, Sustitutos y Regentes: Dña. Idoia Fernández Bereciartua. 
 

Como vocal de adjuntos, sustitutos y regentes del colegio oficial de Gipuzkoa, he intentado participar en todas 

aquellas actividades y reuniones que desde el colegio se me ha ofrecido para que la labor que día a día realizan los 

farmacéuticos a los que represento se vea mejorada y así mismo se sientan representados en distintos niveles de 

la profesión, con el objetivo final de darle visibilidad y dignidad al colectivo. 

1. He participado en la comisión de gestión de las guardias nocturnas centralizadas. Desde su creación, así co-
mo asistiendo a las diferentes reuniones de zona que se realizaron a lo largo del 2019 hasta la votación que 
se  llevó a cabo en la asamblea extraordinaria. 

2. Miembro de la comisión que el COF creó para la bajada de cuotas, participación en las diferentes reuniones. 

3. De la misma manera, he sido miembro de la comisión que se creó en el COF, junto con Ageofar y una repre-
sentación de los trabajadores de las guardias nocturnas centralizadas para modificar el protocolo de funcio-
namiento de las guardias centralizadas. Esta comisión sigue en marcha a día de hoy para intentar actualizar 
este protocolo. 

4. Asistencia a la reunión que en junio 2019 tuvo lugar en Madrid con diferentes asociaciones de adjuntos na-
cionales para la creación de una federación que represente a las distintas asociaciones de adjuntos que exis-
ten nivel nacional. 

5. Participación en la reunión que con fecha 10-10-2019 M. A.Gastelurrutia y E. Goienetxea realizaron con los 
adjuntos, sustitutos y regentes de Gipuzkoa para una puesta al día de las actividades que el COF viene reali-
zando. 

6. Así misma participación en las distintas juntas de gobierno, de vocalías y en las diferentes reuniones que los 
miembros de las mismas llevamos a cabo a lo largo del año para entre todos intentar mejorar, dignificar el 
trabajo del colectivo. Reuniones con Aptes, reuniones para ver las inquietudes y necesidades del colectivo…. 

 
Informe de la Vocalía de Ortopedia: D. Juan Ignacio Bronte Posada.  

FEBRERO: 

 Nueva Orden de Ortopedia y modificación en la Cartera de Servicios Comunes de la Cartera de Salud. Regula 
la prestación ortoprotésica, regulación ortoprotésica, catálogo de mínimos que pretende ser común para 
el Estado (importe mínimo de financiación, cupón precinto, etc.). 

 El ajuste básico puede dispensarse en farmacia sin sección. Actualización de productos afectados por copa-
go. Y en el plazo de 6 meses adaptación a nivel autonómico. 

 Catálogo online del COF Madrid, pendiente que nos autoricen el acceso. 
 Fabricación de productos ortoprotésicos. Se comenta la situación y la valoración del Departamento de Salud. 
 Reunión de la Vocalía Nacional 8/3/2019. 
 

ABRIL: 

 Se ha hecho un documento entre las Vocalías de Bizkaia + Gipuzkoa + Alava, informando sobre la situación 
actual. 

 ORDEN SCB/45/2019, de 22 de Enero, por el que se establece la cartera de servicios comunes del 
Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualización, se regula el procedimiento de
inclusión, alteración y exclusión de la oferta de productos ortoprotésicos y se determinan los coeficientes 
de corrección (Para el 1/7/2019). El 13/6/2019 el Vocal Nacional lo presentará a COFG y a los farmacéuticos 
ortopedas. 

 Se realiza la infografía. 
 Se comenta la situación de Bizkaia, que reclaman poder fabricar productos ortoprotésicos. 
 Pendiente audioprótesis. 
 

JUNIO: 

 Curso de formación impartido por la Vocal Nacional de Ortopedia, Dña. Carmen Mijimolle en el COFG el 
día 12/6/2019, sobre la aplicación de Orden SCB/45/2019 

 Jornada de Ortopedia en Madrid, 27/9/2019. Dirigidas a farmacéuticos comunitario y farmacéuticos or-
topedas. Con realización de varios talleres formación. Gran participación y éxito. 
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Desde el Consejo de Farmacéuticos del País Vasco se están realizando acciones para intentar revertir la 
Sentencia de Ortopedia, que impide la fabricación de productos en las secciones de ortopedia del País Vasco. 
 
SEPTIEMBRE: 

Informe elaborado por el despacho de abogados, contratado por el Consejo de Farmacéuticos del País Vas-
co, contra la sentencia de ortopedia en la fabricación de productos ortoprotésicos en las secciones de orto-
pedia de las oficinas de farmacia. 

Congreso Nacional de Sevilla 2020: Trabajando en la temática. 
 

Informe de la Vocalía de Hospitales: Informe extraído de las Actas de Junta de Vocalías. Dña. Asunción Arangu-
ren Redondo. 
 
 SEVeM a nivel hospitalario 

 Fórmulas magistrales 

 Decreto de Residencias 

 Recurso de la SEFV al Decreto de Residencias 

 Programa Metadona 
 

Informe de la Vocalía de Distribución: Dña. Berta Eugui Ugarte 
 

 Comisión de Garantías de Suministro. 

 Implantación del SEVEM. 

 Buenas Practicas de Distribución. 

 Jornada sobre Análisis de Riesgos y Autoinspecciones en un almacén de distribución. 

 Comisión Técnica Fedifar. 

 Orden de Precios de Referencia SCB/953/2019. 

 Prueba Piloto Vale electrónico de estupefacientes. 

 Programa control de medicamentos 2019. 

 Declaración Anual RUESA 2019. 

 Declaración Anual Estupefacientes 2019. 
 

Informe de la Vocalía de Titulares Oficina de Farmacia: Informe extraído de las Actas de Junta de Vocalías. Dña. 
Cándida Losa Iglesias. 

 
 SEVeM 

 Innovafarma: Adhesión como Colegio 

 Congreso Nacional Sevilla 2020 
 

Informe de la Vocalía de Dermofarmacia: Dña. Mónica De Orue Valdés. 
 
 Asistencia a las reuniones de la Vocalía Nacional en Madrid los meses de mayo y noviembre. 

 Infografía decálogo de fotoprotección. 

 Elaboración desde la Vocalía Nacional de una infografía de micropigmentación y laser. 

 Convenio con Stampa para estudios de mercado. 

 Difusión de videos sobre cicatrices y factores ambientales que afectan al envejecimiento. 

 Cosing cosmética. 

 Organización de una sesión patrocinada por Almirall de la dermatóloga Arantza López, sobre la queratosis actí-
nica. 

 Asistencia el 14 de noviembre a Masdermo y a los premios de Correo Farmacéutico en Madrid. 

 Entrevista telefónica para Noticias de Guipúzcoa sobre los piojos. 

 Responder preguntas para el Correo Farmacéutico sobre las canas y sobre perfumes en la oficina de farmacia. 



 48 

 

6.4 Comisiones 

Comisión de garantías de suministro de medicamentos (COFG + DFG) 

Miembros: Dña. Berta Eugui, D. Alberto Román, Dña. Elisabet Larrañaga, D. Juan Piera, Dña. Miren Garate, Dña. 

Estibaliz Goienetxea. 

Nº de reuniones: 3 

Temas tratados: 

 Incidencias de falta de suministro de medicamentos y reclamaciones a los laboratorios 

 Información mensual CISMED 

 Informe DFG de la evolución de compras y ventas. 

 Buenas Prácticas en Distribución. 

 Sinergias y proyectos profesionales. 

 

Comisión gestión guardias 

Creada: ferbrero 2019 

Miembros: D. Miguel Angel Gastelurrutia, Dña. Arancha García-Peinado, D. Enrique Rodríguez,  Dña. Cándida 

Losa, Dña. Idoia Fernández, D. Ricardo López-Lanchares, Dña. Estibaliz Goienetxea y Dña. Miren Ga-

rate. 

Nº de reuniones: 2 

Temas tratados:  

 Situación de las guardias nocturnas de Gipuzkoa. 

 Impacto económico. 

Informe de la Vocalía de Alimentación: Informe extraído de las Actas de Junta de Vocalías. Dña. Rocío Narbaiza 
Gómez. 

 
 Programa Detección riesgo de Disfagia 

Informe de la Vocalía de Análisis Clínicos: Informe extraído de las Actas de Junta de Vocalías. Dña. Nerea Bastida 
Lertxundi. 

 

 Plan Estratégico de la Vocalía 

 3ª Jornada Científica de AEFA 

 Curso online de Análisis Clínicos 

 Curso de Formación Continuada del Consejo General 

 Curso sobre la importancia de los Laboratorios Clínicos en identificación de enfermedades ocultas 

 Congreso Europeo de Genética 

 Plazas Genética Cliníca en Andalucia 
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Comisión de cuotas 

 

Se reúne el 21 de febrero de 2020.  

 

Miembros:  D. Fernando Echeveste, Dña. Idoia Fernández, D. Miguel Angel Gastelurrutia, D. Enrique Rodríguez, 

Dña. Estibaliz Goienetxea y Dña. Miren Garate. 

  

Temas tratados:  

  

 Revisión y análisis de cuotas de otras provincias 

 Se acuerda reducir la cuota del Colegio un 9,72% pasando a ser 27,30 euros 

6.5 Actos de inauguración, ponencias o asistencias a congresos, jornadas, seminarios 
 

 04-2019:  XIX International Conference on Integrated Care, celebrado en San Sebastián del 1 al 3 de abril 
de 2019. 

 05-2019:  Jornadas SEFAC, celebradas el 23 de mayo en Donostia  

 

Comunicaciones presentadas: 
 
 02-2019: Póster titulado “Programa de comunicación entre farmacias comunitarias y profesionales de 

atención primaria de Osi Donostialdea.” presentado en el I Congreso Nacional Médico y Farmacéutico 
SEMERGEN-SEFAC, celebrado en Madrid el 8 al 9 de febrero de 2019. 

 

 04-2019: Póster titulado “A communication protocol between community pharmacists and primary care 
professionals to solve patients´ medication problems” presentado en el International Conference on Inte-
grated Care, celebrado en San Sebastián del 1 al 3 de abril de 2019. 

 

 04-2019: Póster titulado “Conciliación de la medicación en coordinación entre profesionales de Atención 
Primaria y la Farmacia Comunitaria” presentado en el International Conference on Integrated Care, cele-
brado en San Sebastián del 1 al 3 de abril de 2019.  

 

 04-2019: Póster titulado "Más allá del VIH: Construyendo futuro" presentado en el XIX Congreso Nacio-
nal sobre Sida e ITS celebrado en Alicante del 3 al 5 de abril de 2019.  

 

 10-2019: Póster titulado "Ampliación del programa de comunicación entre farmacias comunitarias y pro-
fesionales de atención primaria en Gipuzkoa" presentado en el XI Congreso Nacional de Atención Farma-
céutica, celebrado en Cádiz del 3 al 5 de octubre de 2019.  

 

 10-2019:  Póster titulado "Erlauntza: Alianza por la salud comunitaria" presentado en el XI Congreso Na-
cional de Atención Farmacéutica, celebrado en Cádiz del 3 al 5 de octubre de 2019. 

https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
https://gestion-alumnos.ehu.es/pls/entrada/gdcw0070.htm_anyadir_actividad
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7. NORMATIVA PROFESIONAL/LEGISLACIÓN 

A continuación, se enumeran por boletín y fecha las disposiciones que han impactado en la profesión o prácti-
ca farmacéutica a lo largo de 2019: 

 

 BOE - Orden SCB/45/2019, de 22 de enero, por la que se modifica el anexo VI del Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, 
por el que se establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualización, se 
regula el procedimiento de inclusión, alteración y exclusión de la oferta de productos ortoprotésicos y se determinan los coeficien-
tes de corrección.  

 

 BOE - Resolución de 4 de diciembre de 2019, de la Mutualidad General Judicial, por la que se modifican la prestación de productos 
ortoprotésicos de dispensación ambulatoria y el Catálogo de productos ortoprotésicos.  

 

 BOE - Real Decreto 717/2019, de 5 de diciembre, por el que se modifica el Real Decreto 1345/2007, de 11 de octubre, por el que se 
regula el procedimiento de autorización, registro y condiciones de dispensación de los medicamentos de uso humano fabricados 
industrialmente.  

 

 BOPV - DECRETO 29/2019, de 26 de febrero, sobre servicios de farmacia y depósitos de medicamentos en las residencias para per-
sonas mayores ubicadas en la Comunidad Autónoma de Euskadi.  

 

 BOPV - DECRETO 65/2019, de 9 de abril, por el que se nombra Director de Planificación, Ordenación y Evaluación Sanitarias.  
 

 BOPV - NORMA FORAL 6/2019, de 20 de marzo, por la que se aprueba el Plan Integral de Gestión de Residuos Urbanos de Gipuz-
koa 2019-2030.  

 

 BOPV - ORDEN de 21 de junio de 2019, de la Consejera de Salud, por la que se determinan y clasifican las zonas farmacéuticas, con 
indicación de los municipios comprendidos en cada una de ellas.  

 

 BOPV-Resolución 1243/2019, de 25 de septiembre, del Director General de Osakidetza-Servicio vasco de salud, por la que se nom-
bra a Dña. Ana Jesús Bustinduy Bascaran para desempeñar el puesto de Subdirectora de Asistencia Sanitaria de Osakidetza-Servicio 
vasco de salud.  

 

 BOPV-Decreto 153/2019, de 1 de octubre, por el que se renueva parcialmente la composición nominal del Consejo de Administra-
ción del Ente Público Osakidetza-Servicio vasco de salud.  

 

 BOPV - Resolución de 11 de octubre de 2019, del Director de Salud Pública y Adicciones, por la que se establece el comienzo de la 
campaña de vacunación frente a la gripe, temporada 2019-2020.  

 

 BOPV - DECRETO 187/2019, de 26 de noviembre, sobre señalización en materia de bebidas alcohólicas, productos de tabaco y dis-
positivos susceptibles de liberación de nicotina.  

 

 BOPV - ORDEN de 10 de diciembre de 2019, de la Consejera de Salud, por la que se aprueba el procedimiento para la acreditación 
del cumplimiento de requisitos por enfermeras y enfermeros para la indicación, uso y autorización de la dispensación de medica-
mentos y productos sanitarios de uso humano, en el ámbito de la Comunidad Autónoma de Euskadi.  

 

 BOPV - ORDEN de 18 de diciembre de 2019, de la Consejera de Salud, por la que se designan miembros de la Comisión Mixta de 
Farmacia del País Vasco.  

 

 BOPV - ACUERDO de 26 de diciembre de 2019, del Consejo de Administración de Osakidetza-Servicio vasco de salud, por el que se 
aprueba la convocatoria de la Oferta Pública de Empleo en Osakidetza-Servicio vasco de salud para el año 2019, para el acceso a la 
condición de personal estatutario fijo.  

 

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-17611
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-17611
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-17611
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  8. DEONTOLOGIA Y ASESORIA JURIDICA 

 Asistencia y asesoramiento a colegiados en diversos procedimientos judiciales ante los Juzgados de Ins-
trucción de los Partidos Judiciales de Gipuzkoa, como consecuencia de robos y hurtos en farmacias, situa-
ciones de acoso, etc. 

 

 Expediente sancionador 1/2019 incoado por presunta actuación irregular por ausencia de farmacéuti-
cos titular y adjuntos en una farmacia.  

 

Asesoramiento sobre la apertura de secciones y temas civiles sobre los locales de las farmacias.  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

9. FESTIVIDAD DE LA PROFESIÓN 
 

El día 5 de octubre de 2019, se celebró la festividad de la profesión en “TABAKALERA” de Donostia/San Se-
bastián, a la que acudieron 220 personas. 

 

En el mismo acto, se hizo entrega de los Diplomas de Colegiados de Honor a: 

D. JOSE IGNACIO ECHEVERRIA IRIARTE   DÑA. ICIAR LARRINAGA LIÑERO 
DÑA. MARIA LUISA TOCA LOPEZ DE TORRE   DÑA. DÑA. BELEN LARRAÑAGA ARREGUI 
DÑA. MARIA DEL CORO ELORZA GONZALEZ   DÑA. MARIA SOLEDAD OREJA DEL RIO 
DÑA. MARIA DEL CARMEN ERNETA AZANZA   D. IGNACIO OLLO ARISTEGUI 
D. FCO. JAVIER ESTELLA ESPELTA    D. FERNANDO GIL MARTIN        

 
Se hizo entrega de la Distinción del Colegio a: 
 

D. FERNANDO MARTINEZ  MARTINEZ  y  DÑA. BELEN LARRAÑAGA ARREGUI 
 

Se dio la bienvenida a los nuevos Colegiados asistentes al acto: 

DÑA. LESLIE ACEVEDO TOLOSA     D. HARITZ GURRUCHAGA IRIBAR          
DÑA. MIREN AIZPURU ALDALUR    DÑA. AINHOA ICETA UCIN    
D. JAVIER BOO RODRIGUEZ      DÑA. ANNE IGLESIAS SECO      
DÑA. LEIRE CELIMENDIZ AGUIRRE     DÑA. ITZIAR JAUREGUI FERNANDEZ         
D. DENIS DAVILA DOMINGUEZ          DÑA. NADET MANTEROLA ISASTI     
DÑA. ONINTZA  ERASUN GARCIA      DÑA. MAIALEN RODRÍGUEZ AZPIROZ      
DÑA. SUSANA GAYUBAS URRESTI     D. IKER SANCHEZ GARCIA           
DÑA. AINOA GIL ICETA      DÑA. PATRICIA SANTOS        
DÑA. MAIDER ZURIARRAIN ALONSO    

 

10. OTROS 
 

 Gestión de residuos de FORMULACIÓN 
 

Según lo establecido en el Plan de Gestión aprobado por el Departamento de Medio Ambiente se pro-
cedió a la retirada de los residuos químicos del laboratorio de formulación magistral. En el transcurso 
del año 2019 se realizó una retirada en el mes de Marzo. 
  
En este servicio han participado 29 farmacias y se han retirado un total de 640kg de residuos. 
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CALIDAD Y    
MEJORA       

CONTINUA DEL        
COLEGIO 
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Una vez implantado un sistema de calidad en el Colegio basado en la gestión por procesos y dentro del gru-
po de trabajo de Calidad se ha trabajado en las áreas de mejora detectadas durante el 2018. 
 

Estas áreas de mejora se han detectado gracias a las sugerencias de los colegiados, reuniones internas del 
personal del Colegio y, sobre todo, a través de la encuesta de satisfacción de colegiados que se realizó du-
rante 2016 y con la de 2019. 
 
Resultados: 
 

Para la evaluación e implantación de estas mejoras se han realizado 6 reuniones internas durante todo el 
año 2019, el resultado de estas reuniones en las siguientes mejoras que sobre todo afectan a los procesos 
operativos (actividades propias del Colegio, del día a día): 
 

 Representación de colegiados 
 Gestión de colegiados 
 Gestión de recetas 
 Programas sanitarios 
 Asesoramiento  
 Análisis de muestras 
 Formación 
 Inspección 
 

Entre las principales áreas de mejora cabe destacar: 
 

 Ampliación de la oferta formativa de la plataforma formación online para colegiados 
 Pasarela de pago para los cursos de COFG 
 Informes personales en reuniones periódicas de departamentos. 
 Planificación a medio plazo de la formación. 
 Mejoras red eRezeta. 

 
ENCUESTA SATISFACCIÓN COLEGIADOS 

 

Tabla 1. Número y porcentaje de colegiados que han contestado a la encuesta en 2008, 2014, 2016 y 2019. 

 
El total de colegiados ha aumentado un 7,41% desde 2016 mientras que la participación de los colegiados en la 
encuesta ha duplicado la de años anteriores. 

 2008 2014 2016 2019 

TOTAL COLEGIADOS 875 998 1052 1130 

PARTICIPANTES 114 (13,0%) 158 (15,8%) 129 (12,26%) 283 (25,04%) 

NO PARTICIPANTES 761 (87,0%) 840 (84,2%) 923 (87,73%) 847 (74,96%) 

TITULARES 60 (52,6%) 50 (31,6%) 39 (30,23%) 76 (26,86%) 

RESTO 54 (47,4%) 105 (68,3%) 90 (69,76%) 207 (73,14%) 
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Tabla 2. Valoración servicios del COFG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
La valoración de todos los servicios del COFG ha sido muy favorable, evolucionando positivamente desde 2008 
hasta hoy en casi todos los casos. 
 
Los servicios mejor valorados por los colegiados son la información del CIM y la información de formulación y 
productos sanitarios. El resto de los servicios, han mejorado su valoración significativamente en estos 8 años.  

 

Planificación estratégica externa /Áreas de mejora hacia el colegiado 2019 derivadas de los resultados de la 
encuesta de colegiados 2019 
 

Servicios Colegio: 
 

- Impulsar la empleabilidad de la bolsa de trabajo 
- Precio cuotas colegiales 
- Trabajar más contratos comerciales con empresas 
- Impulsar campañas y SPF en farmacia comunitaria 
- Sistema creditCOFG de ventajas para colegiados 

 
Asesoramiento e información a colegiados:  

 

- Mejorar el asesoramiento laboral a adjuntos 
- Asesoramiento jurídico a colegiados 
- Oferta de servicios para farmacéuticos hospitalarios 

 
Formación: 

 

- Formación gratuita 
- Formación acreditada 
- Horario de la formación  
- Aumentar el abanico de actividades formativas online 
- Establecer sistema de grabación de sesiones (cursos streaming) 
- Temas de interés: nutrición, ortopedia, fitoterapia, gestión y atención al paciente, nuevos medicamentos… 
 
Comunicación/Información: 

 

- Más transparencia económica en Asamblea y Memoria anual 
- Seguir fomentando el uso del Euskera en el COFG  
- Horario Colegio y CAU: Cobertura horaria y tipo de incidencias  
- Mejorar web del colegio y dinamización del contenido de la web 
- Artículos de colegiados en el Botika XXI 
 
Representación: 

 

-Crear comisiones, grupos de trabajo, etc.  
-Asambleas informativas 
-Información sobre las negaciones con el Departamento de Salud 
-Impulso del desarrollo profesional, carrera profesional 
-Creación Vocalía Alimentación 



 55 

 

RELACIONES  
INSTITUCIONALES 
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1. DEPARTAMENTO DE SALUD   
 

Se mantienen relaciones constantes con los representantes y personal técnico del Departamento de Salud.  

Número de reuniones mantenidas a lo largo de 2019 con los representantes del Departamento de Salud: 

 Presidente o miembros de Junta: 4 

 Personal técnico del COFG: 3 

Temas tratados en estas reuniones: 

 Líneas generales de política farmacéutica del Departamento. 

 Interoperabilidad y eRezeta 

 Decreto de Residencias. 

 Programa de Ayuda Domiciliaria (MUMSAD). 

 Programa VIH y sífilis.  

 Desarrollo metodológico del Programa de Seguimiento Farmacoterapéutico del País Vasco. 

 Programas sanitarios. 

 Normativa profesional 

 Acuerdo DOE y listado PMBO: Desabastecimientos y penalizaciones. 

 Unificación Zonas Farmacéuticas para la prestación de los servicios de urgencia. 

 Situación secciones de ortopedia y catálogo.  

 

2. OSAKIDETZA    
 

Relaciones con las farmacéuticas de Atención Primaria de Osakidetza: 

 

 Situación de desabastecimientos e incidencias en dispensación 

 Incidencias Médicos/Farmacéuticos y Centros de Salud 

 Incidencias de medicamentos, agrupaciones y listados 

 Comunicación farmacias/farmacéuticos, atención primaria/médicos 

 Seguimiento y evaluación del Programa de Comunicación Farmazia Lagunkoia Donostia. 

 Ampliación del  Programa de Comunicacion Farmazia Lagunkoia  

 Presentación de comunicaciones a congresos conjuntas 

 Campañas informativas 

 Programa de uso y seguridad de medicamentos de seguimiento adicional  

 Gestión de residuos  

 Otros temas en función de las necesidades 
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3. CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE FARMACÉUTICOS 
 

Nº de reuniones mantenidas por el Presidente o miembros de la Junta: 

 

 Reuniones de Presidentes:  4 Reuniones + 3 Asambleas  

 Reuniones de Secretarios/Secretarios Técnicos: 1 

 Reuniones de Tesoreros: 2 

 

Nº de reuniones de las Vocalías del COFG: 

 

 Vocal de Farmacéuticos en la Dermofarmacia: 2 

 Vocal de Farmacéuticos de Hospital: 2 

 Vocal de Farmacéuticos Titulares de Oficina de Farmacia: 1 

 Vocal de adjuntos, sustitutos y regentes: 1 

 Vocal de Ortopedia: 2 

 Vocal de Distribución: 2 

 Vocal de Óptica: 2 

 Vocal de Salud Pública: 1 
 

Temas tratados: 
 

 Sostenibilidad de la farmacia: Situación de las farmacias por CCAA y por tipos de farmacia. 

 Sistema de Verificación de medicamentos en España (SEVEM) 

 Directivas europeas: test de proporcionalidad.  

 Farmacia Asistencial y proyectos profesionales. 

 Situación eRezeta e interoperabilidad entre CCAA. 

 RD 16/2012 y desarrollo de centros sociosanitarios por CCAA.  

 CISMED y suministro de medicamentos. 

 Estatutos del Consejo. 

 Medicamentos veterinarios.   

 RD precios de referencia, márgenes y financiación.  

 Acceso del farmacéutico a la información terapéutica.  

 Receta médica privada. Y receta electrónica privada 

 Prescripción enfermería. 

 Actualización del libro blanco de la farmacia europea. 

 Foro de Atención Farmacéutica. 

 Situación resto de profesiones sanitarias.  

 Situación de la Ordenación Farmacéutica Nacional. 

 Convenios con Mutualidades: Muface, Mugeju, Isfas.  

 Registro de colegiados y comunicación Colegios/Consejo General. Portalfarma, Bot-Plus, sistemas de 

información de interés profesional. 

 Informes y trabajos Vocalías (ver apartado 6.3) 
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4. CONSEJO DE FARMACÉUTICOS DEL PAÍS VASCO 
 

Nº de Plenos del Consejo de Farmacéuticos del País Vasco: 5 ordinarios y 1 extraordinario. 
 
El Pleno del Consejo de Farmacéuticos del País Vasco ha sido gestionado en 2019 por el Colegio de Farmacéuti-
cos de Gipuzkoa, siendo presidido por D. Miguel Angel Gastelurrutia.  
 
Temas tratados: 

 

 Balance de cuentas y presupuestos. 

 Proyecto eRezeta: Implantación, despliegue, incidencias, nuevas funcionalidades, contratos proveedores. 

Renovación contratos Ibermática y Euskaltel.  

 Proyecto de interoperabilidad.  

 Proyecto de Decreto de Servicios de Farmacia y Depósitos de medicamentos en el Centros Sociosanitarios.  

 Impacto del Decreto 29/2019 de Residencias. 

 Programa de Ayuda Domiciliaria (MUMSAD). 

 Situacion SeVEM 

 Convenio del Programa de Seguimiento Farmacoterapéutico del País Vasco. 

 Normativa LOPD 

 Cartera de Servicios Farmacia Comunitaria: Impulso a la farmacia asistencial. 

 Situación impagos CCAA y modelo retributivo de la farmacia. 

 Situación publicidad sanitaria. 

 Comisión de valoración de méritos. 

 Convenio colaboración practicas tuteladas UPV. 

 Informes Comisión de Coordinación Autonómica y Plenos del Consejo General: Impagos, precios de refe-

rencia, desarrollo profesional, venta directa de medicamentos, distribución ilegal de medicamentos, pres-

tación ortoprotésica, servicios profesionales.  

 Informe reuniones con Dirección de Farmacia del Gobierno Vasco: situación prestación farmacéutica, sos-

tenibilidad de la farmacia comunitaria, absorbentes y productos sanitarios, receta electrónica e interopera-

bilidad, proyecto Orden Zonas de Salud, SeVEM, prestación ortprotésica, etc.  

 

5. PROVEEDORES EREZETA 
 

Ver apartado de la memoria de Servicios al Colegiado → Receta Electrónica. 
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6. ENTIDADES ASEGURADORAS 
 

Se mantienen relaciones con Muface, Isfas y resto de entidades de Seguro Libre. 
 

En cuanto a Muface e Isfas, se mantienen reuniones técnicas tal y como marcan los conciertos, en Comisión 
Mixta Provincial de Farmacia. 
 
 Nº de reuniones de la Comisión Mixta de Muface: 3 
 Nª de reuniones de la Comisión Mixta de Isfas: 2 

Temas tratados: 

 Facturación y reclamaciones de recetas. 
 Incidencias de facturación y de ausencia de datos de consignación obligatoria de las recetas. 
 Receta médica privada. 
 Proyecto eRezeta con las mutualidades. 

 
 

7. UNIVERSIDAD 
 

Se mantienen relaciones con las profesoras responsables del área de la Atención Farmacéutica de la Facultad 
de Farmacia de la UPV, para impulsar proyectos profesionales, con colaboraciones de seminarios a la asigna-
tura optativa. 

 

ESTANCIAS TUTELADAS 
 

Número de alumnos que han realizado sus estancias tuteladas en Gipuzkoa en periodos de 3 ó 6 meses: 

 Farmacia Comunitaria: 21 alumnos (18 de la Universidad del País Vasco y 3 de la Universidad de Navarra) 
 Farmacia Hospitalaria: 12 alumnos (8 de la Universidad del País Vasco y 34 de la Universidad de Navarra) 

 
 

8. LABORATORIOS FARMACÉUTICOS 
 

Reuniones mantenidas con gerentes de relaciones institucionales de laboratorios farmacéuticos.  
 

Temas tratados: 
 

 Proyectos profesionales. 
 Cursos de formación. 
 Innovaciones farmacéuticas. 

 

9. DISTRIBUCION FARMACEUTICA 
 

Se mantienen relaciones técnicas y con los miembros de la Junta con la Distribución Farmacéutica Gipuzkoa-
na (DFG). 
 
Nº de reuniones técnicas: 3. 

Temas tratados: 

 Descuento de absorbentes, Acuerdo de sostenibilidad.  

 Plataforma digital de servicios profesionales asistenciales.  

 Actualización de precios de medicamentos.  

 Falta de suministro de medicamentos y medidas a adoptar para solucionarlas.  

 CISMED. Explotación de datos e informes enviados.  

 Situación de impagos a nivel nacional.  

 Buenas prácticas en Distribución.  

 Proyectos profesionales.  
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10. AGEOFAR 

Se mantienen relaciones técnicas y con los miembros de la Junta de Gobierno.  

El Presidente de Ageofar acude como invitado a la Junta de Gobierno. 

Temas tratados: 

 Situación eRezeta: Seguro de pérdida de beneficios. 

 Descuento de absorbentes, Acuerdo de sostenibilidad.  

 Prestación farmacéutica a residencias 

 Convenio de prestación farmacéutica.  

 Situación farmacias. 

 Situación impagos otras CCAA. 

 

11. PROFARM 

Se mantienen relaciones técnicas de los miembros de la Junta de Gobierno con Profarm.  

Una representante de Profarm acude como invitada a la Junta de Gobierno. 

Temas tratados: 

 Convenio laboral de Gipuzkoa. 

 Formación adjuntos. 

 

12. UNION PROFESIONAL SANITARIA 

La Unión Profesional Sanitaria de Gipuzkoa, en la que participa el COFG junto con los Colegios de Médicos, 

Enfermeras, Veterinarios y Dentistas, mantiene relaciones técnicas y de miembros de la Junta. 

Temas tratados: 

 Declaración sobre Homeopatia 

 

13. OTRAS RELACIONES 

Relaciones mantenidas por técnicos o miembros de la Junta: 

 FEUSE: Farmazialari Euskaldunen Elkartea. 

 SEFAC: Sociedad Española de Farmacia Comunitaria.  

 Diputación Foral de Gipuzkoa y Ayuntamiento de San Sebastián. 

 APROAFA: Asociación para la Promoción de la Asistencia Sanitaria. 
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RELACIONES   

EXTERNAS 



 64 

 



 65 

 

1. RELACIONES CON LA PRENSA: IMPACTO MEDIATICO 

  

RESUMEN ACCIONES DE COMUNICACIÓN 2019 

  

490 impactos en medios de comunicación 

28 Notas de prensa 

Otras gestiones para 84 entrevistas 

6 Vídeos (Farmatelebista) 

   

 VALORACIÓN CUANTITATIVA 

  

  

  

  

  

  

  

   

  

En 2019 el Colegio Oficial de Farmacéuticos de Gipuzkoa ha obtenido 490 impactos en medios de comunicación 
digitales, prensa escrita, radio, televisión y agencias. Esta cifra representa un 17% más que el año anterior, sien-
do especialmente llamativo el crecimiento en las entrevistas de radio que alcanzaron las 39, duplicando las del 
año anterior; así como una mayor presencia del COFG en televisión, que ha triplicado sus apariciones hasta al-
canzar las 18 intervenciones televisivas en 2019. 

 

A ello han contribuido 3 de los hitos informativos del COFG en 2019: 

 Gipuzkoa estrena el sistema que evita la falsificación de las recetas privadas. 

 La carpa ‘El farmacéutico que necesitas’ muestra en San Sebastián el valor de los servicios farmacéuticos 
para mejorar el uso de los medicamentos y la salud de la población 

 Farmafesta y Distinciones Oficiales 2019. Tabakalera 
 

 

OTRAS ACCIONES DE COMUNICACIÓN 

  

 Asesoramiento integral y reuniones 

 Notas de prensa: Elaboración y difusión 

 Ruedas de prensa 

 Dossier de impactos de cada acción 

 Gestión de entrevistas 

 Resumen de prensa del sector 

 Eventos 

 Edición de revista Botika XXI. 

 Grabación y edición de vídeos 

 Fotos 

 Memoria anual de comunicación 
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2. CONVENIOS DE COLABORACIÓN Y CAMPAÑAS INFORMATIVAS 
 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN 

A lo largo de 2019 se ha firmado o colaborado con: 

 ALYME: Acuerdo firmado el 2 de abril de 2019 

 

COLABORACIÓN CON EUSKADI IRRATIA 

Se ha realizado una colaboración con un programa matinal durante el verano de 2019, con objetivo de trasmitir a 
la población información sobre determinados temas de interés relacionados con el verano, y fomentar a su vez la 
presencia de la farmacia en los medios y en euskera.  

Se trata de sesiones de unos 5-7 minutos, y las personas y temas tratados han sido los siguientes: 

 

 

CAMPAÑAS SANITARIAS 

 VACUNACIÓN FRENTE A LA ENFERMEDAD MENINGOCÓCICA  

 ENFERMEDAD DE PARKINSON: ABORDAJE MULTIDISCIPLINAR  

 ABORDAJE MULTIDICIPLINAR A PERSONAS CON DIABETES MELLITUS TIPO 2 

 LA ELA, UNA REALIDAD IGNORADA. TU FARMACÉUTICO TE ACOMPAÑA  

 HIDRATACIÓN 

 SIEMPRE CON RECETA 

 

3. PLATAFORMA DIGITAL DE SERVICIOS PROFESIONALES 

Continuación del trabajo del Colegio en el diseño y puesta a punto de una plataforma digital de Servicios Profe-
sionales, que nace de una alianza entre Distribuidora Farmacéutica de Gipuzkoa (DFG) e Ibermática. 

Se han analizado las diversas circunstancias que componen la oportunidad de configurar una oferta integrada de 
Software/ Servicios asociados a la Farmacia Comunitaria. A continuación, se enumeran algunas de las circunstan-
cias identificadas: 

 Madurez del negocio (Farmacia Comunitaria) para la implantación de Servicios de Valor Añadido 

 Alineamiento con la estrategia del Sistema de Salud, Departamento/Osakidetza 

 Partners complementarios 

 Viabilidad tecnológica para ofrecerlos 

 Posibilidades de identificación del paciente (TIS - Receta electrónica) 

 

La iniciativa se centra en configurar una oferta integral de Servicios/ Software que permita digitalizar los Servicios 
SPFA (Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales) actualmente ofrecidos por las Farmacias Comunita-
rias y sirva como plataforma para incorporar y desarrollar nuevos Servicios SPFA, todo ello con la filosofía de 
ser parte del Sistema de Salud y por lo tanto integrando tecnológicamente la plataforma con los SSII de los princi-
pales actores del Sistema Público de Salud. 
 

NOIZ NOR GAIA 

Uztailak 10 Xabi Aizpurua Eguzkitik babesteko kremak 

Uztailak 24 Amaia Malet Bidaiatzeko botikina 

Abuztuak 7 Malen Arrieta Beroarekin erlazionatutako zirkulazio arazoak 

Abuztuak 21 Amaia Garitano Sexu bidez trasmititutako gaixotasunak 

Irailak 4 Amaia Martiarena Hidratazioaren garrantzia eta sendagai fotosentikorrak 
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4. REDES SOCIALES 
 

En el año 2018, el COF Gipuzkoa decidió iniciarse en una nueva plataforma de Redes Sociales: Twitter.    
 
Ya tenía presencia en Youtube con el canal Farmatelebista para poder ofrecer consejo farmacéutico mediante 
una vía diferente por lo que se tomó la decisión de poder añadirle un valor extra con esta nueva red social. 
 
Su lanzamiento se realizó en agosto y el objetivo era poder difundir información farmacéutica al igual que in-
formación para los colegiados acerca de eventos, conferencias … que son organizados por el COF Gipuzkoa. 
 
A Diciembre de 2019 tenía 523 seguidores. 

 
 
5. RELACIONES CON EL CIUDADANO  
 

Estadísticas web, web móvil y APPs 
 
Durante 2019 un total de 384 ciudadanos se han descargado en sus dispositivos móviles la app, mientras que 
8.550 la han actualizado. Estos 394 ciudadanos se unen a los 15.896 que ya se la habían descargado anterior-
mente. La aplicación permite a los guipuzcoanos y visitantes acceder desde sus teléfonos y sin coste alguno a 
toda la información relativa a las farmacias de Gipuzkoa. De esas descargas, 253 corresponden a dispositivos 
Android y 229 a iOS. 

 

 

GRAFICA DE DESCARGAS 2019 
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En azul Android y en rojo, iOS. 

 

Asimismo, como parte del proyecto, se han registrado en el mismo periodo 15.186 visitas a la web 

m.cofgipuzkoa.com desde dispositivos móviles, un 13,05% menos que en 2018. Se trata de una 

web que forma parte del proyecto donde se pueden consultar las guardias de las farmacias en 

Gipuzkoa, está pensada especialmente para smartphones y tablets con acceso a internet y como 

complemento a la descarga de las APPs. 

 

6. PLAN DEL SIDA 
 

Programa de prevención del Sida y Test rápidos VIH y Sífilis en farmacias. Ver apartado 3.1 de Progra-

mas Sanitarios.  

 

7. SIGRE 
 
La cantidad media de residuos de medicamentos y sus envases de origen domiciliario recogidas en 

los Puntos SIGRE de las 283 farmacias de la provincia que colaboran activamente con SIGRE fue 

durante el año 2019 de 122,40 gramos. Este valor es ligeramente superior al registrado en el año 

2018 (120g) y superior a la cifra obtenida de media para el conjunto del País Vasco (118,68 g por 

habitante y año) y estatal (102,84 g por habitante y año) en el año 2019. 

http://m.cofgipuzkoa.com/


 69 

 

INFORME        
AUDITORIA Y 
PRESUPUESTO 
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ESTADÍSTICAS 
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1. Colegiados: número, modalidad, fallecimientos. 
 

MOVIMIENTO DE COLEGIADOS 
 

      ALTAS 
 

 

 

ACEVEDO TOLOSA, Leslie 

AIZPURU ALDALUR, Miren 

ALUSTIZA PALACIOS, Ander 

ALVAREZ AGORRETA, Teresa 

ANASAGASTI VITERI, Ander 

ARBERAS JIMENEZ, Iñigo 

ARRASTIA ERVITI, Maitane 

AZKOAGA ORMAZABAL, Paula 

BERISTAIN ARAMENDI, Idoia 

BERRUETE MARTINEZ, Milagros 

BOO RODRIGUEZ, Javier 

BRAHIM BENT SALEM, Senia 

CABALLERO CAMINO, Francisco Javier 

CABEZON VICENTE, Raquel 

CASAS MARTINEZ, Carlos 

COLLADO BERROA, Maria 

DAVILA DOMINGUEZ, Denis 

DEL OLMO SEDANO, Carlos 

ECHAVE OTAÑO, Mari Carmen 

ELEZGARAI RODRIGUEZ, Saioa 

EMBIL FEITO, Nerea 

ERASUN GARCIA, Onintza 

ERKIZIA SANTAMARIA, Ines 

ETXANIZ ALBERDI, Miriam 

FERNANDEZ DE LARRINOA REZOLA, Irati 

GALARRAGA BASTIDA, Amaia 

GARCIA BARREDO, Anais 

GARCIA HERNANDEZ, Iñigo 

GARCIA MEDINA, Elixabete 

GIL ICETA, Ainoa 

GOMEZ LIZARRAGA, Gorka 

GONZALEZ SANCHEZ, Garazi 

GRAN VILA, Nuria 

GUERRERO CARDONA, Rosa 

GURRUCHAGA IRIBAR, Haritz 

GURRUTXAGA OLANO, Maddalen 

HERRANZ SANZ, Inmaculada 

ICETA UCIN, Ainhoa 
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BAJAS 

ACEVEDO TOLOSA, Leslie 

AGIRRE SORALUZE, Janis 

ALCALDE OLIVARES, Marta 

ALDALUR OA, Irati 

ALDALUR URANGA, Itziar 

AMANTEGUI ANTON, Leire 

ARBERAS JIMENEZ, Iñigo 

IGLESIAS SECO, Anne 

ITURBE BALZOLA, Ane 

ITURBE HERAS, Maialen 

JIMENEZ LASHERAS, Borja 

LALLAVE HERNANDEZ, Carla 

LECUONA SANZ, Paula 

LINAZASORO ITURGAIZ, Itsaso 

LOIDI GUERRICA-ECHEVARRIA, Raquel 

MANTEROLA ISASTI, Nadet 

OLAIZOLA BARCENA, Ekine 

ORMAZABAL MONTERRUBIO, Maialen 

OTEGUI BENGOA, Elena 

OTEIZA FERNANDEZ, Julen 

PLANKOS RODRIGUEZ, Daniel 

RODRIGO ARRAZOLA, Edurne 

RODRIGUEZ PIERA, Nagore 

ROPERO ANTON, Amaia 

ROS OLASO, Ane 

RUIZ DE MENDOZA RUIZ DE ARECHAVALETA, Celia 

SANCHEZ GARCIA, IKER 

SANCLEMENTE PEREZ, Silvia 

SANTACANA APAOLAZA, Julen 

SANTOS, Patricia 

SUSPERREGUI ELDUAYEN, Maria 

SUSPERREGUI REDONDO, Ane 

UGARTE AYESTARAN, Ana 

UGARTEBURU ELKORO, Lide 

UNANUE ARRUABARRENA, Leire 

URKIAGA FULADAIN, Eneko Aritza 

USANDIZAGA LIZASO, Maialen 

VAZQUEZ DEL OLMO, Anne 

ZUBELZU LARBIDE, Maider 
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AZKOAGA ORMAZABAL, Paula 

BEL-LAN GINER, Juan 

BERISTAIN ARAMENDI, Idoia 

COBREROS AGUIRRE, Jaime 

COLLAZO ESTALA, Maria 

CORREA SANMARTIN, Miguel 

DE LA ARADA CORTAZAR, Ane 

ECEIZA CEBERIO, Usue 

ELEZGARAI RODRIGUEZ, Saioa 

FERNANDEZ BELLO, Eric 

GARCIA BLANCO, Arantza 

GARCIA ODRIOZOLA, Marta 

GARCIA ZULUETA, Paula 

GASTON GARCIA, Mª Jesús 

GIL ORTIZ, Patricia 

GOENA ALDANONDO, Isabel 

GOIKOETXEA AIASTUI, Asier 

GOMEZ LIZARRAGA, Gorka 

GONZALEZ ALDECOA, Jone 

GRAN VILA, Nuria 

HERNANDEZ MARTINEZ, Ana 

HERRANZ SANZ, INMACULADA 

HIDALGO ALONSO, Markel 

HORTAS PASTOR, Eva 

ITURBE BALZOLA, Ane 

ITURBE HERAS, Maialen 

ITURRIOZ ECEIZA, Aloña 

JIMENEZ LASHERAS, Borja 

LERGA IBARLUCEA, Elixabet 

LIMOUSIN LABORDE, Susana 

LINAZASORO ITURGAIZ, Itsaso 

MOHAMED ANCIONES, Nadia 

MOLINA BLANCO, Andoni 

MONTERO CALZADA, Elena 

MONTESERIN GARRASTATXU, Itizar 

OLAIZOLA BARCENA, Ekine 

OÑATIVIA BRAVO, Ainize 

ORMAZABAL MONTERRUBIO, Maialen 
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PEREZ DE SAN ROMAN ECEOLAZA, Joana 

PLANKOS RODRIGUEZ, Daniel 

PORTUGAL ROMAN, Rosa Maria 

RODRIGUEZ CASTEJON, Julen 

SANCHEZ GARCIA, Iker 

SANTACANA APAOLAZA, Julen 

ZAPIRAIN ZUGASTI, Beatriz 

ZULUETA ELORTONDO, Jesus 
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NUMERO DE COLEGIADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2019 
 

 
  

 

 

En el transcurso del año hemos de lamentar el fallecimiento de nuestros compañeros D. Miguel Correa Sanmar-
tín, D. Jesús Zulueta Elortondo Dña. Isabel Goena Aldanondo y D. Jaime Cobreros Aguirre. 

 

MODALIDAD DE EJERCICIO PROFESIONAL DE LOS COLEGIADOS (*) 

   

 

 (*) A cada Farmacéutico solo se le indica una modalidad de ejercicio profesional aquella en la cual tiene aplicado 
el Título. Por ejemplo titular de Oficina de Farmacia y además hace Análisis solo se le incluye en la modalidad 
de Farmacia. 

VARIACIONES Mujeres Hombres TOTAL 

Altas 53 17 70 

Bajas 37 17 54 

NUMERO TOTAL DE 

COLEGIADOS 

Mujeres Hombres TOTAL 

941 203 1144 

  Mujeres Hombres TOTAL 

Industria 4 2 6 

Distribución 1 1 2 

Farmacia 236 82 318 

Adjuntos 352 39 391  

Regencia 5 1 6 

Análisis 10 1 11 

Farmacia Hospitalaria 25 6 31 

Otras Actividades 197 27 224 

Sin Ejercicio 23 9 32 

Jubilados 88 35 123 

TOTAL 941 203 1144 
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2. Farmacias (traslados, nuevas aperturas, traspasos, robos y atracos) 
 

TRASPASOS 
 

De Dña. Mª Luisa Toca López de Torre en Donostia, a Dña. Susana Gayubas Urresti. 

De Dña. Mª Asunción Azpeitia Ortiz de Arri en Donostia, a D. Hugo Echeveste Elósegui. 

De D. Javier Areitio Esturo en Donostia, a D. Gorka Areitio Laorden y D. David Areitio Laorden. 

De D. José Manuel Menéndez García Diego en Urretxu, a D. Ignacio Menéndez Martínez. 

De Dña. Mónica de Orue Valdés en Lasarte, a Dña. Mónica De Orue Valdés y D. Pedro de Orue Valdés. 

De Dña. Ana Sarriá Ruiz y María Sarriá Ruiz en Zumarraga, a Dña. María Sarriá Ruiz. 

De Dña. Pilar Jaén Mulas en Azkoitia, a Dña. Itziar Viteri Orobengoa. 

De Dña. Pilar Echeverria Arrillaga en Elgoibar a Dña. Irune Arriola Andonegi. 

De Dña. Mª Dolores Berroa Cerrajería en Irun a Dña. Maria Collado Berroa. 

De Dña. Mª Cruz Imaz Madurga en Donostia, a Dña. Cristina Oraa Imaz. 

De Dña. Mª Luisa Calabuig Martínez en Irun, a Dña. Mª Aranzazu Noain Calabuig. 

De Dña. Mª Carmen Pérez Dettoma  en Amezketa, a D. Hugo Casuso Pérez. 

 

TRASLADOS 

Dña. Lourdes Azpiroz Galarza. 
Dña. Esther Aramburu Garate. 
Servicio de Farmacia del Hospital Aita Menni (Arrasate) 

 
 

NÚMERO TOTAL DE FARMACIAS 

 
 

ROBOS Y ATRACOS 

A lo largo del año 2019 se han producido cuatro robos, un intento de robo, dos atracos y una agresión por parte 
de una cliente a la farmacéutica. 

 

Expedientes 
 

TRAMITACION DE EXPEDIENTES 
 

 

NUMERO TOTAL DE 

FARMACIAS 

Capital Provincia TOTAL 

85 201 286 

Solicitud de Obras 11 

Solicitud de Traslados 3 

Solicitud de Nombramiento de Adjunto 53 

Solicitud de Nombramiento de Sustituto 41 

Solicitud de Regente 2 

Solicitud de Transmisión 13 

Solicitud de Funcionamiento de Servicio de Farmacia 6 

Solicitud de no nombramiento de Regente 1 

Creación de Sección en Oficina de Farmacia 1 

TOTAL 131 
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DISTRIBUCIÓN DE LAS FARMACIAS SEGÚN FACTURACIÓN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LAS FARMACIAS SEGÚN TITULARIDAD 

 

 

 

 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LAS FARMACIAS SEGÚN SEXO DEL TITULAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRAMOS Nº % 

Menos de 300.000 euros 46 16,08% 

De 300.001 a 600.000 euros 118 41,26% 

De 600.001 a 900.000 euros 78 27,27% 

De 900.001 a 1.200.000 euros 30 10,49% 

Más de 1.200.000 euros 14 4,90% 

TOTAL 286   

TITULARIDAD Nº % 

Única 252 88,11% 

Copropiedad 34 11,89% 

TOTAL 286   

SEXO TITULAR Nº % 

Mujeres 236 73,75% 

Hombres 84 26,25% 

TOTAL 320   

SEXO TITULAR MUJERES % HOMBRES % 

Menos de 300.000 euros 38 16,10% 12 14,29% 

De 300.001 a 600.000 euros 105 44,49% 25 29,76% 

De 600.001 a 900.000 euros 58 24,58% 30 35,71% 

De 900.001 a 1.200.000 euros 23 9,75% 13 15,48% 

Más de 1.200.000 euros 12 5,08% 4 4,76% 

TOTAL 236   84   
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Prim, 2 - 1º 

20006 Donostia/San Sebastián 

 

Tel. 943 429114 

 

cofgipuzkoa@redfarma.org 

www.cofgipuzkoa.com 

 
 

L.G. (Lege Gordegailua) / D.L. SS-627 / 200202 de mayo de 2012 

mailto:cofgipuzkoa@redfarma.org
http://www.cofgipuzkoa.com/

